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1. Vurdering

Konklusion efter partshøring

Styrelsen for Patientsikkerhed har modtaget oplysninger om de tiltag, klinikken har gjort efter tilsynet 
herunder fokus på journalføring ved journalaudit og gennemgang af journaler, udarbejdet instruks til 
anlæggelse af lokalanalgesi samt indkøb af nye musemåtter der kan sprittes af. 

Oplysningerne ændrer ikke vores samlede vurdering, og vi afslutter tilsynet.

Samlet vurdering efter tilsyn

Styrelsen for Patientsikkerhed har ud fra forholdene på tilsynsbesøget den 02-09-2025 vurderet, 
at der på Tandlægeselskabet Godt Smil Vejle er:

Mindre problemer af betydning for patientsikkerheden

Vurderingen af patientsikkerheden er baseret på observationer, interview samt gennemgang af journaler 
og instrukser ved det aktuelle tilsyn.

Delegation

Vi konstaterede, at klinikken manglede en instruks til medhjælp for anlæggelse af ledningsanalgesi. 
Klinikkens øvrige instrukser ved delegation samt redegørelse for instruktion og tilsyn med medhjælp 
efterlevede gældende krav. 

Journalføring 

Vi konstaterede enkelte spredte fund i journalføringen, som relaterede sig til medicinsk anamnese, 
røntgenbeskrivelse og informeret samtykke. Vi har i vurderingen lagt vægt på, at klinikken kunne redegøre 
for deres praksis i forbindelse med optagelse af medicinsk anamnese, røntgenbeskrivelse og informeret 
samtykke. Vi vurderer på den baggrund, at der er tale om manglende journalføring heraf i de enkelte 
tilfælde. Vi har også lagt vægt på, at fundene ikke var gennemgående i alle stikprøver, og var derfor ikke 
udtryk for generelle fejl. 

Øvrige forhold

Vi konstaterede, at klinikkernes musemåtter havde en overflade, der ikke muliggjorde sufficient rengøring. 
Musemåtterne anvendes, når behandlerne skal se i journalerne og journalføre, hvilket foregår i løbet af den 
enkelte patientseance samt mellem hver patientseance. Det er vigtigt at sikre en tilstrækkelig hygiejne, 
således, at der ikke er risiko for at overføre smitte mellem hver patient. Klinikken ville anskaffe nye 
musemåtter med en overflade, der kunne sikre tilstrækkelig rengøring.  
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Samlet vurdering

Vi vurderer, at Godt Smil Vejle generelt har en patientsikkerhedsmæssig forsvarlig praksis, og selv vil være 
i stand til at rette op på de konstaterede mangler ud fra den rådgivning, der blev givet under 
tilsynsbesøget. 

Vi vurderer, at der samlet set er tale om mindre problemer af betydning for patientsikkerheden. Vi 
forudsætter, at behandlingsstedet følger vores henstillinger
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2. Krav og henstillinger

Henstillinger

Fundene ved tilsynet giver anledning til, at Styrelsen for Patientsikkerhed henstiller følgende:

Num
mer Navn Henstillinger

1. Interview om instruktion og 
tilsyn ved benyttelse af 
medhjælp (delegation af 
forbeholdt virksomhed)

• Behandlingsstedet skal sikre, at der er en instruks for 
delegation af forbeholdt sundhedsfaglig virksomhed.  

4. Journalgennemgang 
vedrørende medicinsk 
anamnese

• Behandlingsstedet skal sikre, at der er journalført en 
dagsaktuel medicinsk anamnese før hvert invasivt 
indgreb.

7. Journalgennemgang 
vedrørende 
røntgenoptagelser

• Behandlingsstedet skal sikre, at der er journalført 
beskrivelse af de anførte røntgenoptagelser.

10. Journalgennemgang af 
informeret samtykke til 
behandling

• Behandlingsstedet skal sikre, at der er journalført 
informeret samtykke til behandling.

15. Øvrige fund med 
patientsikkerhedsmæssige 
risici

• Behandlingsstedet skal sikre, at øvrige forhold er 
håndteret patientsikkerhedsmæssigt forsvarligt.
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3. Fund ved tilsynet
Behandlingsstedets organisering

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer

1. Interview om 
instruktion og tilsyn ved 
benyttelse af medhjælp 
(delegation af 
forbeholdt 
sundhedsfaglig 
virksomhed)

X Der manglede en instruks for 
anlæggelse af ledningsanalgesi.

2. Gennemgang af 
instrukser for delegation 
(delegation af 
forbeholdt 
sundhedsfaglig 
virksomhed)

X

Faglige fokuspunkter

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer

3. Interview vedrørende 
medicinsk anamnese

X

4. Journalgennemgang 
vedrørende medicinsk 
anamnese

X I en ud af tre stikprøver manglede 
medicinsk anamnese ved invasivt 
indgreb.

5. Interview vedrørende 
ordination af antibiotika

X

6. Journalgennemgang 
vedrørende ordination 
af antibiotika

X

7. Journalgennemgang 
vedrørende 
røntgenoptagelser

X I en ud af tre stikprøver manglede 
røntgenbeskrivelse af røntgenbillede 
herunder en rodfyldning og 
overskud af sealer.
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Medicinhåndtering

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer

8. Interview og 
gennemgang af medicin- 
og materialehåndtering 
herunder 
akutberedskab

X

Patienters retsstilling

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer

9. Interview om informeret 
samtykke til behandling

X

10. Journalgennemgang af 
informeret samtykke til 
behandling

X I to ud af tre stikprøver manglede 
informeret samtykke ved 
henholdsvis en brobehandling og en 
implantatbehandling.

Hygiejne

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer

11. Interview og 
gennemgang af 
dokumentation for 
kontrol af autoklave

X

12. Interview og 
observation vedrørende 
sterile pakninger af 
instrumenter til 
flergangsbrug

X

13. Interview og 
observation vedrørende 
vandkvalitetsprøver af 
unitvand

X



Tilsynsrapport

Tandlægeselskabet Godt Smil Vejle

Side 7 af 8

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer

14. Interview vedrørende 
daglig rengøring på 
klinikken

X

Øvrige fund

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer

15. Øvrige fund med 
patientsikkerhedsmæssi
ge risici

X Klinikkernes musemåtters overflade 
kunne ikke rengøres sufficient og 
var således ikke hygiejniske.
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4. Baggrundsoplysninger 
Oplysninger om behandlingsstedet

• Tandlægeselskabet Godt Smil Vejle er en privat tandlægeklinik beliggende Horsensvej 72 C 2, 7100 
Vejle. Klinikken er en del af tandlægekæden Godt Smil og ejes af virksomhedsansvarlig tandlæge Ashraf 
Satari. Klinikken består desuden af fire tandlæger, tre tandplejere og fire klinikassistenter samt tre 
klinikassistentelever. 

Begrundelse for tilsyn

Tilsynet var et reaktivt - udgående tilsyn på baggrund af at vi i en tidligere sag blev opmærksom på 
mangler i klinikkens journalføring. 

Om tilsynet

• Ved tilsynet blev målepunkter for Tandklinikker anvendt. Målepunkterne findes på vores hjemmeside 
www.stps.dk under Tilsyn; Tilsyn med behandlingssteder. Datoen for tilsynsbesøget skal matche 
datoangivelsen på målepunktssættet. Hvis tilsynet var en opfølgning på et tidligere tilsyn, anvendes 
datoen for det første tilsynsbesøg.

• Der blev gennemført interview af ledelse og medarbejdere
• Der blev gennemført gennemgang af instrukser
• Der blev gennemgået tre journaler ved gennemgang af målepunkt 4, 7 og 10. Ved gennemgang af 

målepunkt 6 blev en enkelt journal gennemgået. Alle journaler blev udvalgt på tilsynsbesøget.

Ved tilsynet deltog: Ejer og virksomhedsansvarlig tandlæge Ashraf Satari, en area manager fra Godt Smil, 
en konsulent fra Godt Smil samt øvrigt personale. 

Afsluttende opsamling på tilsynets fund blev givet til: Ejer og virksomhedsansvarlig tandlæge Ashraf 
Satari, en area manager fra Godt Smil og en konsulent fra Godt Smil.  

Tilsynet blev foretaget af:
• Britt Eisenreich, tandlæge 
• Sara Schrøder, tandlæge 

Lovgrundlag og generelle oplysninger 

Information om lovgrundlaget for tilsynet samt information om tilsynets formål, baggrund, forløb og 
vurdering findes på vores hjemmeside www.stps.dk under Lovgrundlag og generelle oplysninger.

https://stps.dk/sundhedsfaglig/tilsyn/tilsyn-med-behandlingssteder/
https://stps.dk/sundhedsfaglig/tilsyn/tilsyn-med-behandlingssteder/lovgrundlag-og-generelle-oplysninger
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